
POLITYKA PRYWATNOŚCI I
WYKORZYSTYWANIA PLIKÓW COOKIES

wersja obowiązująca od dnia 26.05.2021

Czym jest Polityka Prywatności?
Szanujemy prywatność naszych Użytkowników, w związku z czym udostępniamy niniejszą

Politykę Prywatności, aby każdy Użytkownik Serwisu wiedział, w jakim zakresie jego dane

osobowe są przetwarzane, w tym mógł samodzielnie, świadomie i swobodnie decydować o tym,

czy skorzysta z Serwisu. W ramach niniejszej Polityki postanowiliśmy opisać ogólnie, w jaki

sposób i w jakim zakresie zbieramy dane osobowe Użytkowników, do jakich celów

wykorzystujemy te dane, komu je udostępniamy oraz jak je chronimy.

Starannie dobieramy i stosujemy odpowiednie środki techniczne, w szczególności te o

charakterze programistycznym i organizacyjnym, zapewniające ochronę przetwarzanych danych

osobowych. Nasza strona używa szyfrowanej transmisji danych (SSL), co zapewnia ochronę

identyfikujących Cię danych.

W naszej Polityce prywatności znajdziesz wszystkie najważniejsze informacje odnośnie

przetwarzania przez nas Twoich danych osobowych.

Kto jest administratorem strony internetowej
www.new-electric.pl?
Administratorem strony internetowej www.new-electric.pl jest Krzysztof Czurczak, prowadzący

działalność gospodarczą pod firmą BIG5 Krzysztof Czurczak wpisany do rejestru

przedsiębiorców Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej prowadzonej

przez ministra właściwego ds. gospodarki pod adresem 42-202 Częstochowa, ul. Strefowa 9D,

NIP 6861576041, REGON 241937993.

Dane osobowe

I. Jaki akt prawny reguluje przetwarzanie Twoich danych
osobowych?



Twoje dane osobowe są przez nas zbierane i przetwarzane zgodnie z przepisami

Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie

ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie

swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne

rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119, s. 1), zwanego powszechnie: RODO. W

zakresie nieuregulowanym przez RODO przetwarzanie danych osobowych jest regulowane

przez Ustawę o ochronie danych osobowych z dnia 10 maja 2018 r.

II. Kto jest administratorem Twoich danych osobowych?
Administratorem Twoich danych osobowych jest:

BIG5 Krzysztof Czurczak

42-202 Częstochowa

ul. Strefowa 9D

telefon: +48 34 307 21 00

e-mail: sklep@new-electric.pl

W sprawie swoich danych osobowych możesz skontaktować się z nami za pomocą:

- poczty elektronicznej: sklep@new-electric.pl

- poczty tradycyjnej: 42-202 Częstochowa, ul. Strefowa 9D

- telefonu: +48 34 307 21 00

III. Zasady przetwarzania danych osobowych
Doceniamy zaufanie, którym obdarzyli nas Użytkownicy. W ramach przetwarzania danych

osobowych Użytkowników Serwisu przykładamy wagę do tego, aby dane te były przetwarzane w

sposób bezpieczny, rzetelny, zgodny z prawem oraz przejrzysty.

1. Zbieramy dane osobowe jedynie w minimalnym zakresie, niezbędnym do realizacji celów, dla

których są zbierane;

2. Cele zbierania danych osobowych Użytkowników są jasno określone i mają oparcie w

przepisach prawa – nie przetwarzamy danych w sposób niezgodny z tymi celami;

3. Dbamy o aktualność i poprawność danych osobowych Użytkowników i niezwłocznie

reagujemy na wszystkie wnioski o sprostowanie czy aktualizację danych;



4. Realizujemy prawo Użytkowników do dostępu do ich danych osobowych oraz ich poprawy;

5. Realizujemy także prawa Użytkowników do usunięcia danych osobowych, wycofania zgody,

ograniczenia przetwarzania, do przenoszenia danych, prawa wniesienia sprzeciwu wobec

przetwarzania danych, prawa do niepodlegania decyzji opartej wyłącznie na zautomatyzowanym

przetwarzaniu danych, w tym profilowaniu;

6. Ograniczamy przechowywanie danych osobowych zgodnie z przepisami prawa jedynie do

okresu niezbędnego dla realizacji celów, dla których dane są zbierane, chyba, że zachodzą

zdarzenia mogące wydłużyć okres przechowywania danych;

7. Chronimy dane osobowe Użytkowników przed utratą, dostępem osób niepowołanych,

przypadkową utratą lub zmianą oraz innymi bezprawnymi formami przetwarzania;

8. Jeżeli dane osobowe są udostępniane innym podmiotom, następuje to w sposób bezpieczny,

umownie zabezpieczony oraz zgodny z obowiązującymi przepisami prawa.

9. Twoje dane osobowe przekazujemy podmiotom zewnętrznym tylko po to, aby zarządzać

zakupami zrobionymi przez Ciebie online. Otrzymują je wyłącznie:

● firmy, które przetwarzają Twój adres

● agencje komunikacji, które wysyłają potwierdzenia zamówień

● magazyny i firmy kurierskie, które dostarczają zamówienia

● firmy, które realizują płatności

● banki, które sprawdzają Twoją tożsamość i zdolność kredytową, gdy kupujesz na raty

● firmy windykacyjne

● firmy dostarczające narzędzia wspierające proces sprzedaży w ramach sklepu

internetowego (marketing automation) np. ramki rekomendacyjne, funkcjonalność chatu,

newsletter

10. Dane Osobowe będą przetwarzane w sposób zautomatyzowany, w tym profilowane do czego

wykorzystywane są informacje o zakupach, działaniach w kanałach sprzedaży Usługodawcy (IP

komputera, pliki cookie, preferowane sposoby zakupu), dane socjodemograficznych (np. płeć,

wiek, dochody, miejsce zamieszkania) ), w celu dostosowania informacji marketingowych do

indywidualnych preferencji. W każdym przypadku Użytkownik wnieść sprzeciw co do dalszego

profilowania.

IV. Cele oraz podstawy prawne przetwarzania danych
osobowych
Administrator może przetwarzać dane osobowe Użytkowników Serwisu w celach:



1. Zawarcie i wykonania umowy (art. 6 ust. 1 lit. b) RODO, tj. przetwarzanie w celu podjęcia

działań na Twoje żądanie, przed zawarciem umowy oraz przetwarzanie niezbędne w celu

wykonania umowy, której jesteś stroną)

2. Konto w sklepie internetowym (art. 6 ust. 1 lit. b) RODO, tj. przetwarzanie w celu podjęcia

działań na Twoje żądanie, przed zawarciem umowy oraz przetwarzanie niezbędne w celu

wykonania umowy, której jesteś stroną)

3. Formularz kontaktowy (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO tj. przetwarzanie w celu realizacji naszego

prawnie uzasadnionego interesu, polegającego na odpowiedzi na Twoją wiadomość)

4. Newsletter (art. 6 ust. 1 lit. a) RODO, tj. przetwarzanie na podstawie wyrażonej przez Ciebie

zgody na przetwarzanie Twoich danych osobowych)

5. Wykonania obowiązków wynikających z przepisów prawa (Art. 6 ust. 1 lit. c) RODO, tj.

przetwarzanie jest niezbędne do wypełnienia obowiązków prawnych ciążących na nas,

wynikających z przepisów prawa, w szczególności przepisów podatkowych i rachunkowych)

6. Obrony przed roszczeniami lub dochodzenia roszczeń (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO tj.

przetwarzanie w celu realizacji naszego prawnie uzasadnionego interesu, polegającego na

ustaleniu, dochodzeniu i egzekucji roszczeń oraz na obronie przed roszczeniami w

postępowaniu przed sądami i innymi organami państwowymi)

V. Twoje prawa i dodatkowe informacje o sposobie
wykorzystania danych
1. W niektórych sytuacjach Administrator ma prawo przekazywać Twoje dane osobowe innym

odbiorcom, jeśli będzie to niezbędne do wykonania zawartej z Tobą umowy lub do zrealizowania

obowiązków ciążących na Administratorze. Dotyczy to takich grup odbiorców:

● kurierzy

● operatorzy pocztowi

● operatorzy płatności

● operatorzy rozwiązania typu chat online

● upoważnieni pracownicy i współpracownicy, którzy korzystają z danych w celu realizacji

celu działania strony

2. Twoje dane osobowe przetwarzane przez Administratora nie dłużej, niż jest to konieczne do

wykonania związanych z nimi czynności określonych osobnymi przepisami (np. o prowadzeniu

rachunkowości). W odniesieniu do danych marketingowych dane nie będą przetwarzane dłużej

niż przez 3 lata.



3. Przysługuje Ci prawo żądania od Administratora:

● dostępu do danych osobowych Ciebie dotyczących,

● ich sprostowania,

● usunięcia,

● ograniczenia przetwarzania,

● oraz przenoszenia danych.

4. Przysługuje Ci prawo do złożenia sprzeciwu w zakresie przetwarzania wskazanego w pkt 3.3

c) wobec przetwarzania danych osobowych w celu wykonania prawnie uzasadnionych interesów

realizowanych przez Administratora, w tym profilowania, przy czym prawo sprzeciwu nie będzie

mogło być wykonane w przypadku istnienia ważnych prawnie uzasadnionych podstaw do

przetwarzania, nadrzędnych wobec Ciebie interesów, praw i wolności, w szczególności ustalenia,

dochodzenia lub obrony roszczeń.

5. Na działania Administratora przysługuje skarga do Prezesa Urzędu Ochrony Danych

Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.

6. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, lecz niezbędne do obsługi Serwisu.

7. W stosunku do Ciebie mogą być podejmowane czynności polegające na zautomatyzowanym

podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu w celu świadczenia usług w ramach zawartej umowy

oraz w celu prowadzenia przez Administratora marketingu bezpośredniego.

8. Dane osobowe nie są przekazywane od krajów trzecich w rozumieniu przepisów o ochronie

danych osobowych. Oznacza to, że nie przesyłamy ich poza teren Unii Europejskiej.

VI. Informacje w formularzach
1. Serwis zbiera informacje podane dobrowolnie przez użytkownika, w tym dane osobowe, o ile

zostaną one podane.

2. Serwis może zapisać informacje o parametrach połączenia (oznaczenie czasu, adres IP).

3. Serwis, w niektórych wypadkach, może zapisać informację ułatwiającą powiązanie danych w

formularzu z adresem e-mail użytkownika wypełniającego formularz. W takim wypadku adres

e-mail użytkownika pojawia się wewnątrz adresu url strony zawierającej formularz.

4. Dane podane w formularzu są przetwarzane w celu wynikającym z funkcji konkretnego

formularza, np. w celu dokonania procesu obsługi zgłoszenia serwisowego lub kontaktu

handlowego, rejestracji usług itp. Każdorazowo kontekst i opis formularza w czytelny sposób

informuje, do czego on służy.



VII. Istotne techniki marketingowe
1. Operator stosuje analizę statystyczną ruchu na stronie, poprzez Google Analytics (Google Inc.

z siedzibą w USA). Operator nie przekazuje do operatora tej usługi danych osobowych, a jedynie

zanonimizowane informacje. Usługa bazuje na wykorzystaniu ciasteczek w urządzeniu

końcowym użytkownika. W zakresie informacji o preferencjach użytkownika gromadzonych przez

sieć reklamową Google użytkownik może przeglądać i edytować informacje wynikające z plików

cookies przy pomocy narzędzia: https://www.google.com/ads/preferences/

2. Operator stosuje techniki remarketingowe, pozwalające na dopasowanie przekazów

reklamowych do zachowania użytkownika na stronie, co może dawać złudzenie, że dane

osobowe użytkownika są wykorzystywane do jego śledzenia, jednak w praktyce nie dochodzi do

przekazania żadnych danych osobowych od Operatora do operatorom reklam. Technologicznym

warunkiem takich działań jest włączona obsługa plików cookie.

3. Operator stosuje korzysta z piksela Facebooka. Ta technologia powoduje, że serwis Facebook

(Facebook Inc. z siedzibą w USA) wie, że dana osoba w nim zarejestrowana korzysta z Serwisu.

Bazuje w tym wypadku na danych, wobec których sam jest administratorem, Operator nie

przekazuje od siebie żadnych dodatkowych danych osobowych serwisowi Facebook. Usługa

bazuje na wykorzystaniu ciasteczek w urządzeniu końcowym użytkownika.

4. Na naszych stronach podmioty trzecie zamieszczają informacje w formie plików cookies (tzw.

ciasteczek) i innych podobnych technologii na Twoim urządzeniu końcowym (np. komputerze,

smartfonie) oraz uzyskują do nich dostęp. To nasi zaufani partnerzy z którymi stale

współpracujemy, aby dostosować do Twoich potrzeb i zainteresowań reklamy na naszych i ich

stronach, a także usługi, które dostarczamy my i nasi zaufani partnerzy. Takim zaufanym

partnerem są podmioty z grupy kapitałowej Wirtualnej Polski. Szczegółowe informacje na temat

przetwarzania Twoich danych przez Wirtualną Polskę znajdują się w polityce prywatności

Wirtualnej Polski.

Informacja o plikach cookies
1. Serwis korzysta z plików cookies.

2. Pliki cookies (tzw. „ciasteczka”) stanowią dane informatyczne, w szczególności pliki tekstowe,

które przechowywane są w urządzeniu końcowym Użytkownika Serwisu i przeznaczone są do

korzystania ze stron internetowych Serwisu. Cookies zazwyczaj zawierają nazwę strony

internetowej, z której pochodzą, czas przechowywania ich na urządzeniu końcowym oraz

unikalny numer.

https://holding.wp.pl/poufnosc


3. Podmiotem zamieszczającym na urządzeniu końcowym Użytkownika Serwisu pliki cookies

oraz uzyskującym do nich dostęp jest operator Serwisu.

4. Pliki cookies wykorzystywane są w następujących celach:

5. utrzymanie sesji użytkownika Serwisu (po zalogowaniu), dzięki której użytkownik nie musi na

każdej podstronie Serwisu ponownie wpisywać loginu i hasła;

6. realizacji celów określonych powyżej w części "Istotne techniki marketingowe";

7. W ramach Serwisu stosowane są dwa zasadnicze rodzaje plików cookies: „sesyjne” (session

cookies) oraz „stałe” (persistent cookies). Cookies „sesyjne” są plikami tymczasowymi, które

przechowywane są w urządzeniu końcowym Użytkownika do czasu wylogowania, opuszczenia

strony internetowej lub wyłączenia oprogramowania (przeglądarki internetowej). „Stałe” pliki

cookies przechowywane są w urządzeniu końcowym Użytkownika przez czas określony w

parametrach plików cookies lub do czasu ich usunięcia przez Użytkownika.

8. Oprogramowanie do przeglądania stron internetowych (przeglądarka internetowa) zazwyczaj

domyślnie dopuszcza przechowywanie plików cookies w urządzeniu końcowym Użytkownika.

Użytkownicy Serwisu mogą dokonać zmiany ustawień w tym zakresie. Przeglądarka internetowa

umożliwia usunięcie plików cookies. Możliwe jest także automatyczne blokowanie plików cookies

Szczegółowe informacje na ten temat zawiera pomoc lub dokumentacja przeglądarki

internetowej.

9. Ograniczenia stosowania plików cookies mogą wpłynąć na niektóre funkcjonalności dostępne

na stronach internetowych Serwisu.

10. Pliki cookies zamieszczane w urządzeniu końcowym Użytkownika Serwisu wykorzystywane

mogą być również przez współpracujące z operatorem Serwisu podmioty, w szczególności

dotyczy to firm: Google (Google Inc. z siedzibą w USA), Facebook (Facebook Inc. z siedzibą w

USA), Twitter (Twitter Inc. z siedzibą w USA).

Jak w praktyce wyrażać i cofać zgodę?
Jeśli użytkownik nie chce otrzymywać plików cookies, może zmienić ustawienia przeglądarki.

Zastrzegamy, że wyłączenie obsługi plików cookies niezbędnych dla procesów uwierzytelniania,

bezpieczeństwa, utrzymania preferencji użytkownika może utrudnić, a w skrajnych przypadkach

może uniemożliwić korzystanie ze stron www

W celu zarządzania ustawienia cookies wybierz z listy poniżej przeglądarkę internetową, której

używasz i postępuj zgodnie z instrukcjami:



● Edge

● Internet Explorer

● Chrome

● Safari

● Firefox

● Opera

Urządzenia mobilne:

● Android

● Safari (iOS)

● Windows Phone


